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“Al lad mét céng cu, khéng phdi la su thay thé con ngudi.
Al c6 thé ndng cao ndng sudt va ho trg con ngudi trong
céng viéc va cubc séng, nhung khéng nén xem no Ia
tucng ducng vdai tri tué hay ndng luc cua con nguai.”

Al Alliance
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I GIGI THIEU

hung nang lyuc tri tu¢ nhan tao danh cho sinh vién (AILFS)

1a két qua hop tac gitra Truong Pai hoc Khoa hoc X4 hoi

va Nhan vin (USSH), Pai hoc Quéc gia Ha Noi va Tap
doan Meta trong khuon kho du an Ung dung trf tué nhén tao trong giang
day, hoc tap va nghién ctru. Khoa Thong tin - Thu vién 1a don vi chiu
trach nhiém trién khai, v&i sy hd trg chuyén mon cia SkillPixel.

Chung t6i hiéu rang thach thirc vé phat trién nang lyc Al mang
tinh hé thong - khong mot linh vuc riéng 1¢ ndo chiu trach nhiém hoan
toan va ciing khong mot linh vuc nao c6 thé ty minh giai quyét duoc.
Dé dua ra cac giai phap mang tinh quy mo, can co sy phdi hop gitra
doanh nghiép, gido duc, cac don vi dao tao nghé, Chinh phu va cac to
chure phi lgi nhuan.

Bén canh do, cling can di vao cu thé, tap trung vao cac nang luc
cdt 161 khong chi danh cho cac chuyén gia phat trién va xay dyung cac
san pham Al tién tién, ma con cho tat ca moi nguoi dang song va lam
viéc trong cac xa hoi va nén kinh té chiju tac dong cua Al

“To1 nghi réng ching ta can c6 mot cudc ddi thoai, ca
trong nganh cong nghiép va trong toan xi hoi, vé Al la
gi va n6 s& anh huong nhu thé nao dén twong lai cong
viéc, kinh té va thi truong lao dong... Al c6 thé mang lai
rat nhidu gia tri trong twong lai, néu chung ta phat trién
n6é mot cach bao trim va cé suy nghi thiu dao. Pay 1a
mot co hoi dé tao ra tac dong co ¥ nghia d6i v6i gido duc,
cling nhu dé dao tao lai va nang cao ky nang cho ngudi
dan nham st dung cic cong nghé mdi nhit theo cach
gitp cai thién cong viéc va cudc séng ca nhan cua ho.”
Rebekkah Hogan

Truéng nhém Quan 1y chiong trinh Al tai Meta, Pong Chii tich
Nhom cong tac Ky nang va Giao duc cua Lién minh Al



@ o o Tai liéu nay dwoc xudt ban truy cdp mo voi

gidy phép CC BY-SA 4.0. Gidy phép nay cho phép nguoi ding
duoc (]Zl}’él’l cdp nhat, svua doi noi dung cua tai liéu nay dé tao ra
cdc san pham phdi sinh, dong thoi c6 thé phan phéi lai va thuong
mai héa. Yéu cau bdt budc doi véi tac pham phdi sinh la phdi
ding lai gidy phép giong nhw gidy phép da cap cho tac pham géc.
Xem chi tiét tai: https://creativecommons. org/licenses/by-sa/4.0/

Ghi chu: Nhitng noi dung va hinh anh tir cac nguon trich khong
thuoc pham vi diéu chinh cua giay phép nay.




I LGl TUA

Su trdi day nhanh chong cuta tri tué
nhan tao (Al) dang dinh hinh lai cach
chung ta lam vié¢c, hoc tap va ddi mai
sang tao. Al khong con 1a méi quan
tam cua tuong lai ma da trd thanh mot
yéu cau cép thiét ¢ hién tai. Tri tué
nhan tao ngay cang tré thanh mot phan
khong thé tach roi trong cudc song,
doi hoi cac hé thong gido duc phai cha
dong trang bi cho ngudi hoc nang luc
str dung va dong sang tao AI mot cach
c6 trach nhiém, hi¢u qua va dao duc.
Viéc tich hop cac muc ti€u hoc tap vé
Al vao chuong trinh gido duc chinh
thirc 1a diéu thiét yéu, nham gitip sinh vién va gidng vién tiép can Al
mot cach an toan, c6 y nghia va sin sang thich {mg véi mot xa hoi
dang chuyén ddi s6 manh mé. Nhiing co s& gido duc khong dap tng
yéu cau nay s& kho duy tri dugc tinh phi hop va kha nang canh tranh
trong bdi canh mai.

Khung nang lyc tri tu¢ nhan tao danh cho sinh vién dai hoc do
Truong Pai hoc Khoa hoc Xa héi va Nhan van phéi hop véi Tap doan
Meta xay dyung 1a mot phan hoi kip thoi trude yéu cu cap bach trong
bdi canh Al dang tré thanh mot phan khong thé thiéu cua doi séng hoc
thuat, nghé nghiép va xa hoi. Khung nang lyc ndy duogc hinh thanh trén
co so tham van cac chuyén gia, nha nghién ctru, gidng vién va sinh vién,
ddng thoi tham chiéu cac khung nang luc sé va Al qudc té dang duogc
st dung rong rai.

Khung ning lyc Al duoc xay dung véi muyc tiéu 1am nén tang cho
viéc phat trién cac chuong trinh dao tao, trang bi cho sinh vién dai hoc
kha nang st dung, danh gia, sang tao va ing xur ¢6 trach nhiém véi cong



nghé Al trong hoc tap, nghién ciru, phat trién sy nghiép va khoi nghiép.
Chung toi khong chi huéng dén viéc chuan bi cho sinh vién va giang
vién ing dung Al trong gido duc dai hoc, ma con xem day la mot nang
luc nén tang, phuc vu cho nang suit lao dong, sy thinh vuong va thich
g bén virng trong twong lai.

Khung ning lyc duoc ciu trac thianh 6 mién ning lyc: Hiéu biét vé
Al va dit liéu (AI hoat dong nhu thé nao?), Tu duy phan bién va danh
gid AI (Lam thé nao toi danh gia dugc dau ra cia AI?), Pao dic va trach
nhi¢m trong st dung Al (Lam thé nao t6i dam bao Al duoc st dung mot
cach c6 dao duc va c6 trach nhiém?), Tu duy liy con ngudi lam trung
tam, Tri tué cam xuc va Su sang tao (Lam thé nao dé con ngudi van gitr
vai tro trung tim?), Ung dung AI cho nghé nghiép (Téi ap dung Al nhu
thé nao trong mot bdi canh cu thé?), Thiét ké va phat trién hé théng Al
(T6i c6 thé tao ra hé théng Al nhu thé nao?). Mdi mién ning lyc dugc
trién khai theo 4 cap do phat trién: thanh thao, thong thao, chuyén siu
va lam chu, phu hop v6i ning luc tién trién cua sinh vién trong sudt qua
trinh hoc tap va lam vi¢c sau khi ra truong.

Dua trén tAm nhin coi sinh vién 14 nhitng cong dan c6 trach nhiém
va dong sang tao cung Al khung ning luc nhin manh vai tro cua viéc
danh gia phan bién cac giai phap cong ngh¢, nhan thie rd trach nhiém
xa hoi trong thoi dai Al thuc déy viéc hoc tap sudt doi va phat trién céac
giai phap Al mang tinh bao trim va bén viing.

Chung t6i tin rang Al ¢6 tiém ning ting cudng nang luc con ngudi,
nhung diéu d6 chi thanh hién thyc khi ngudi hoc dugce trang bi mot nén
tang virng chic vé nang luc AI, bao gdm hiéu biét sau sic, kha nang ing
dung hiéu qua, tu duy phan bién va dao dirc nghé nghiép. Chinh vi vay,
chung t6i kéu goi su dong hanh cua cac t6 chuc gido duc va cong dong
dé cung xay dung mot thé h¢ sinh vién lam cha cong nghé va sur dung
Al vi loi ich chung ctia xa hdi.

GS. Hoang Anh Tuin



I MUC TIEU VA PHAM VI

» Muc tiéu

Khung ning luc ndy nham hudng téi huéng din ca nhan tiép can
tri thirc vé AI: Trang bi cho nguoi hoc kién thirc nén tang vé cach thirc
hoat dong, kha nang va gidi han cua tri tu¢ nhan tao; giup ho hiéu 1o vai
trd va tiém ning cua cac cong cu Al trong viée hd tro nang cao ning luc
ca nhan va hiéu qua cong viéc.

X4y dung nén tang cho viéc str dung Al mot cach phu hop: Pam
bao Al dugc st dung mét cach co trach nhiém, cé nhan thic rd rang vé
cac hé qua dao duc tiém an nhu thong tin sai 1éch, dao van, xdm pham
quyén riéng tu va tac dong xa hoi rong hon.

Thuc day su hop tac tich cuc gitra con ngudi va AL: Khuyén khich
viéc phat huy cac niang lyc c¢dt 16i ctia con ngudi nhu tu duy phan bién,
sang tao, kha nang thich Gmg va ra quyét dinh trong qua trinh tuong tac
va cong tac voi Al, gilr virng vai tro trung tdm cua con nguoi trong su
phat trién va tmg dung AL

HJ tro cé thé hoa viéc hoc va thic déy hoc tap subt doi: Tao diéu
kién dé nguoi hoc tan dung Al nhu mdt cong cu hoc tap linh hoat, thich
{g v&i nhu cau, nang lyc va myc tiéu c4 nhan; gop phan xay dung ning
luc hoc tap sudt doi trong bdi canh chuyén dbi s6 va bién dong nhanh
chong cua xa hdi tri thuc.

» Pham vi

Khung nay duoc thiét ké cho sinh vién thudc nhiéu nganh hoc
khéc nhau, tir khoa hoc xa hoi va nhan van dén khoa hoc tu nhién va ky
thuat. Pic biét phu hop cho sinh vién khong chuyén sau vé cong nghé
nhung can hiéu va st dung Al trong cac linh vuc hoc tap va cong viéc
sau nay.



Sinh vién s€ hoc cach sir dung Al dé giai quyét cac van dé thuc
té va ap dung vao cac dy an hoc tap, cong viéc va phat trién ban than.

Khung cung cap 10 trinh hoc tap tir nhan thiic co ban vé Al dén kha
nang st dung thanh thao cc cong cu Al va phét trién tur duy phan bién
vé cac tac dong xa hoi, dao duc cua cong ngh¢ nay.

Khung nay dit muc tiéu giup sinh vién c6 duge sy chuan bi t6t
nhat dé img dung Al vao cudc séng va nghé nghiép, dong thoi gop phan
xay dung luc lugng lao dong co hiéu biét sau sic vé Al trong tuong lai.

Khung ning lyc nay ciing co thé sir dung cho ngudi di 1am, chuyén
gia trong linh vuc Al trong d6 murc 4 1a muc chuyén gia.

Dé phu hop véi dic diém da nganh trong gido duc dai hoc Viét
Nam, khung ning lyc ndy chia nguoi hoc thanh hai tuyén chinh:

« Tuyén nguoi dung Al (AI Users): bao gom sinh vién thudc cac
nganh khong chuyén sau vé ky thuat hodc khoa hoc may tinh. Ho
can dat mirc nang luc tir 1 dén 3 ¢ cac mién 1 dén 5 va khong bat
budc dat & mién 6 (Thiét ké va phat trién hé thong Al).

« Tuyén nguoi phat trién AI (AI Developers): bao gdm sinh vién
thudc cac nganh k¥ thuat, cong nghé thong tin, dir li¢u, toan,...
Tuyén nay yéu cau phat trién ddy du ca 6 mién nang luc, véi muc
tiéu dat tir mtrc d0 3 tr& 1én & mién 6.

Viéc phéan tuyén gitp dam bao tinh kha thi va phit hop khi ap dung
khung nang lyc trong thuc té dao tao, dé)ng thoi tao diéu kién dé nguoi
hoc Iya chon 19 trinh phat trién nang luc pht hop véi linh vuc chuyén
mon va dinh huéng nghé nghiép ciia minh.



BN CO SG KHOA HOC
VA KHUNG THAM CHIEU

Dé xay dung Khung ning luc tri tué danh cho sinh vién, ching toi
da tién hanh khao sat va danh gia nang luc tri tué nhan tao va nhu ciu
phat trién nang lyc nay cua 1.000 sinh vién, hoc vién va nghién ctru sinh
va hon 250 giang vién dé 1am co s thuce tién, dong thoi két hop vai viee
tham chiéu cac khung nang lyc tri tué¢ nhan tao dang duoc sir dung rong
rai hién nay, bao gém:

» Khung nang luc Al - Digital Education Council (2025)

« Hudng dan vé cac ning luc thiét yéu cho AI - Al Alliance, Meta
(2025)

* Khung nang luc Al danh cho sinh vién - UNESCO (2024)

* Khung nang luc s6 danh cho nguoi hoc - BO Gido duc va Pao
tao (2025)

» Khung nang luc Al - Pai hoc Stanford (2025)
* Khung nang luc Al - Pai hoc Adelaide (2024)
* Chuong trinh gido duc Al - Microsoft (2025)

Nhimng khung ning luc va chuong trinh nay, két hop véi s lidu
khao sat gitip chung t6i hiéu sau hon vé cac yéu cau ky thuat, xa hoi, tu
duy, nhan van va chién lugc hoc tap trong linh vuc Al, tir d6 phat trién
mot khung nang luc phu hgp cho sinh vién tai Viét Nam. Sinh vién dugc
hiéu 1a nguoi hoc trong bac gido duc dai hoc bao gém Ctr nhan, Thac
si va Tién si.

Bén canh viéc tham chiéu cac khung ning lyc qudc té, khung AILFS
ciing duoc ddi chiéu véi Chuan dau ra chuong trinh dao tao theo Thong
tu s6 17/2021/TT-BGDDT ngay 22/6/2024 cua B Gido duc va Pao tao
Viét Nam, Quyét dinh s6 1982/QD-TTg ngay 18/10/2016 ciia Thu tuéng
Chinh phii vé Phé duyét Khung trinh d6 Qudc gia, Thong tur s6 02/2025/
TT-BGDDT ngay 24/01/2025 ctia B6 Gido duc va Pao tao vé Quy dinh



Khung ning luc sb cho ngudi hoc. Viée ndy nhim dam bao su tich hop
hai hoa gitta cac yéu clu vé nang luc $0, nang luc Al tu duy phan bi¢n,
nang luc giai quyét van dé va niang lyc hoc tap sudt doi trong boi canh
Viét Nam va hoi nhap quéc té.

Céc mién ning lyc trong khung ning lyc AILFS duoc trinh bay
theo 4 cap do nang luc (Thanh thao - Thong thao - Chuyén sau - Lam
chi) két hop v6i thang do nhan thirc cia Bloom (Nhé - Hiéu - Van dung -
Phén tich - Panh gi4 - Sang tao) dé dam bao tinh phan bac rd rang, co
thé do duoc va phi hop cho thiét ké chuan dau ra, phét trién cac chuong
trinh dao tao nang luc Al phu hop.



EEE CAC KHAI NIEM VA THUAT NGU

Viéc hiéu duoc cac khai niém va thuat ngtr sau khong doi hoi
chuyén mon k¥ thuét sau, kinh nghiém st dung cac san phim va cong
cu AL hay ddo tao chuyén biét vé Al Thay vao dé, chiing cung cép cho
nguoi hoc mot von tir vung co ban va cac khuon khd nhan thirc giap
hiéu dugc Al 1a gi va khong phai 1a gi, ciing nhu Al ¢6 thé lam duoc gi
va khong lam duoc gi.

» Tri tu¢ nhan tao

Tri tu¢ nhan tao (Artificial Intelligence) 1a mét linh vuc cua khoa
hoc méy tinh tap trung vao viéc tao ra cac hé thong co kha nang thuc
hién cdc nhiém vy ma thong thuong can dén tri tué con nguoi. Cac
nhiém vu nay bao gém hoc hoi, 1ap luan, giai quyét van dé, sang tao,
nhén thure va st dung ngoén ngit tyr nhién (UNESCO, 2024).

» Tri tu¢ nhan tao hep

Tri tu€ nhan tao hep (Narrow Al) 1a loai tri tu€ nhan tao duoc thiét
ké dé thyc hién mot nhiém vu hodc mot nhém nhiém vu cu thé, nhu
nhan dién khu6én mat, dich ngon ngit, hay dé xuat san pham. Pay 1a loai
Al phd bién nhat hién nay, c6 kha nang vuot trdi so v6i con ngudi trong
ting tac vu riéng 1¢, nhung khong thé ty hoc hay thich (mg ngoai pham
vi da dinh (University of Wolverhampton, 2023).

» Tri tué nhin tao tong quat

Tri tué nhén tao tong quat (Artificial General Intelligence - AGI)
1a dang tri tué nhén tao c6 kha ning hoc tap, suy nghi va giai quyét van
dé mot cach linh hoat nhu con ngudi, trong bat ky linh vuc nao - tir
ngdn ngir, hinh anh dén 1ap luan phirc tap - ma khong can duoc lap trinh
riéng cho tung nhiém vu. AGI khéac véi Al thong thuong (Narrow Al) ¢
chd nd khong chi gidéi mot viée cu thé, ma co thé tu thich nghi va xu ly



CACKHAI NIEM VA THUAT NGU'

cac tinh hudng chua ting gip, gidng nhu con ngudi sir dung tri thong
minh dé hoc héi sudt doi.

» Tri tu¢ nhan tao siéu viét

Tri tué nhan tao si€u viét (Artificial Superintelligence — ASI) 1a
cép do tri tu¢ nhan tao gia dinh trong tuong lai, vugt xa con ngudi & moi
khia canh: tir sang tao, tu duy logic, cho dén k¥ ning xa hoi. ASI c6 thé
dua ra quyét dinh va phat trién tri thirc & mtc d6 ma con ngudi khong
thé kiém soat hay du doan. Pay 1a mot chu dé gy tranh cii va thudng
xuét hién trong cac thao luan vé dao duc va an toan AL

» Tri tu¢ nhin tao tao sinh

Tri tué nhan tao tao sinh (Generative Al) 1a mot linh vuc cua tri tug¢
nhan tao c6 kha nang tao ra ndi dung mdéi nhu: van ban, hinh anh, video,
am thanh... Nhitng hé théng nay hoc tir dit liéu huan luyén va tao ra
n6i dung méi duya trén cac 10i nhic (prompts) bang ngon ngit tw nhién.
Cac hé théng tri tué nhan tao tao sinh van thuéc nhom tri tué nhan tao
hep (Narrow Al), vi chiing chi thyc hién mdt nhom nhiém vu cu thé va
khong c6 kha nang hiéu biét rong hay tu duy linh hoat nhu con nguoi
(OECD, 2023).

» Tac nhan Al

Tac nhan AI (AI Agent) 1a mot hé théng phdn mém hodc phan
mém két hop phan cimg c6 kha ning tu dong cam nhan méi trudng
xung quanh, phan tich thong tin, ra quyét dinh va thyc hién hanh dong
dé dat dugc mot muc tiéu nhit dinh ma khong cAn con nguoi can thiép
lién tuc.

» Hoc may

Hoc may (Machine Learning) la m¢t Iinh vuc cua tri tu¢ nhan tao
cho phép may tinh hoc hoi tir dir 1iéu dé tu dong cai thién hiéu sudt ma
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khong can duogc lap trinh cu thé cho ting tac vu. Thong qua viéc phat
hién cac mau va quy luat trong dir liéu, hé théng hoc may co thé dua
ra du dodn hodc quyét dinh dbi voi cac tinh hudng méi. No6i cach khac,
hoc may gitip may tinh “hoc tir kinh nghiém” gidng nhu con ngudi, nho
d6 c6 kha nang thich nghi va cai tién theo thoi gian.

» Hoc sau

Hoc sau (Deep Learning) 1a mét linh vuc thugc hoc may (Machine
Learning), trong d6 cac hé théng méy tinh hoc cach xir 1y thong tin
thong qua mang no-ron nhan tao nhiéu 16p, md phong cach hoat dong
cua bd nao con nguodi. Nho kha nang ty dong trich xuét va hoc cac dic
trung tur dit 1i€u 16n, hoc sau cho phép may tinh thuc hién nhiing nhiém
vu phtrc tap nhu nhan dién hinh anh, hiéu ngdn nglr tu nhién, phan tich
cam xac va du doan hanh vi, ma khong can 1ap trinh cy thé timg budc.

» Dir liéu 16n

Dit liéu 16n (Big Data) 1a tip hop dir liéu c6 khdi luong rat 16,
duoc tao ra véi téc o nhanh, da dang vé dinh dang va ngudn gbc, vuot
quéa kha ning xir Iy ciia cac cong cu truyén thong. Dic trung boi 5V —
Volume (khéi luong), Velocity (toc do), Variety (da dang), Veracity (do
tin cdy) va Value (gi4 tri tiém ning) — dit liéu 16n can dén cac phuong
phap va cong nghé dic biét dé thu thap, luu trit, phan tich va chuyén héa
thanh thong tin hitu ich phuc vu ra quyét dinh.

» Dir liéu huan luyén

Dit liéu huén luyén (Training Data) 1a dit liéu duoc s dung dé
“day” mgt mo hinh hoc may nhan dién hodc tai tao cac mau (Patterns).
Céc dir liéu huan luyén can duoc con ngudi gan nhan (Label). Hé thong
Al phu thudc vao dir li€u gén nhan dé “hoc” va ra quyét dinh, chét
lugng cia nhiing quyét dinh d6 phu thudc vao chét lugng dir 1iéu ma
mo hinh dugc hudn luyén.



CACKHAI NIEM VA THUAT NGU'

» Xirly ngon ngir tw nhién

Xu Iy ngdn ngit ty nhién (Natural Language Processing - NLP) la
mot nhanh cua tri tué nhan tao tap trung vao viéc giup may moc hiéu
va xir Iy ngdn ngit ctia con ngudi, lam nén tang cho cc tmg dung nhu
chatbot, phan tich cam xtic va dich thuat.

» Thién kién

Trong Al, thién kién (Bias) dé cap dén cac sai léch trong mo hinh
c6 thé dan dén két qua sai, khong chinh xac hodc mang tinh phan biét
ddi xtr, bét nguén tr nhitng han ché trong dir licu huin luyén hodc cach
thiét ké mo hinh (AI Alliance, 2025).

» Ning luc phén tich dir liéu

Nang luc ho tro viéc lua chon, sur dung va quan 1y dir liéu mot cach
hiéu qua, cling nhu ap dung cac phuong phap phu hop dé dat duoc muc
tiéu du 4n va giai quyét van dé (Al Alliance, 2025).

» Ning luc tri tué¢ nhan tao

Nang luc trf tué nhan tao 13 tap hop kién thirc va k¥ ning thiét yéu
dé hiéu, twong tic va danh gia mot cach phan bién cac cong nghé tri tué
nhan tao. Nang luc Al bao gébm kha ning sir dung hiéu qua va c6 dao
dtrc cac cong cu Al danh gia dau ra ciua ching, dam bao con ngudi gitr
vai tro trung tdm trong qué trinh tmg dung Al, dong thoi thich tmg voi
su phat trién khong ngimg Al trong ca doi sdng c nhan 1an nghé nghiép
(DEC, 2025).

» Str dung Al ¢6 trach nhiém
La viéc van dung céac kién thire, ky nang va nang luc can thiét

dé dam bao Al dugc sir dung mot cach dao dtic, an toan va hiéu qua.
bicu nay bao gom viéc bao v¢ quyén riéng tu va an toan ca nhan - nghé



CACKHAI NIEM VA THUAT NGU'

nghiép, giam thiéu céc tac dong ti€u cuc dén cudc séng, cong viéc va
x3 hoi. Pong thoi, ngudi dung cin ¢6 nhan thirc ddy du, can nhic ky
ludng va tuong tac voi Al mot cach chii dong, c6 hiéu biét va mang lai
gia tri thyuc tién.

» Al la cong cu, khong phai su thay thé con ngudi

Al c6 thé nang cao ning suat va ho trg con ngudi trong cong viée
cling nhu cudc song, nhung khong nén dugc xem la c6 thé thay thé tri
tué¢ hay nang lyc cia con nguoi.

» Co ché tw hdi quy

Co ché ty hoi quy (Autoregressive) 1a cach ma cac mé hinh ngdn
ngit 16n (LLMs) du doan timg tir tiép theo dya trén cac tir da xudt hién
trude d6. Pay 1a co ché cdt 18i trong cac md hinh ngdn ngit nhu: Llama,
GPT, Gemini,... Mic du AI c6 thé tao ra ndi dung hodc tra 10i gidng
nhu con nguoi nhung n6 khong thyc sy hiéu hay tu duy nhu con nguoi.
Céac md hinh Al chi don thuan dy doan mau (Patterns) dua trén xac suét
théng ké tir dir liéu huan luyén, chi khong co ¥ thirc, cam xuc hay sy
hiéu biét vé nglr nghia thyc su.

» Al can su giam sat va twong tac cia con nguoi

D¢ dam bao viéc st dung Al c6 dao duc, bao vé con nguoi, tranh
thién kién va tao ra két qua dang tin cdy, Al can su gidm sat, dinh huéng
va dién giai tir con nguoi.

» Tuw duy phéan bién
Trong mdt sd trudng hop, ngudi dung co thé dé dang nhan biét
cac san pham hodc tmg dung c6 st dung AL Nhung trong nhiéu trudong

hop khac, rat kho dé xac dinh mot cach chic chén liéu cong cu hay san
phém c6 dung Al hodc li¢u hinh anh, van ban hay video c6 dugc tao ra



b6i Al hay khong. Viéce sir dung tu duy phan bién dé danh gia két qua va
can nhic k¥ ludng trude khi chia s, st dung ndi dung 14 rit quan trong.

» Cong nghé va ing dung AI dang thay déi nhanh chéng
Vi vay, viéc thich trng va hoc tap lién tuc s€ dong vai tro then chét

gitip nguoi ding cap nhat kip thoi cac thay doi trong Al va tiép tuc tan
dung nhirng l¢1 ich ma cong ngh¢ nay mang lai.



B T!EP CAN XAY DUNG
KHUNG NANG LUC Al

Viée sir dung hiéu qua Al dugc xdy dung trén nén tang cla ning
luc sb. Khung néng lyuc tri tu¢ nhan tao danh cho sinh vién dai hoc dugc
xdy dung trén co so tiép can tich hop da chiéu, nham dam bao sinh vién
khong chi 1am chil cong nghé ma con phat trién ning lyc toan dién trong
moi truong s6. Trude hét, tu duy phan bién dugc xac dinh 1a nang luc
cdt 161 xuyén sudt toan bo khung ning luc, giup ngudi hoc co kha ning
danh gia, phan tich va dat cau hoi mot cach cé hé théng trudc cac san
pham va tic dong ctia AL Ning lyc nay giup sinh vién khong roi vao
tinh trang 1€ thudc vao cong cy, ma biét van dung AI mét cach hi€u qua,
6 kiém ching va cé chon lgc.

Thtr hai, khung nang lyc dugc thiét ké vai trong tam la con nguoi,
nhin manh viéc sir dung Al dé ting cudng ning luc tu duy, sing tao va
gia tri dao dirc ctia ngudi hoc thay vi thay thé con ngudi. Al trong gido
duc can duoc trién khai theo huéng hd trg, bo sung va thic déy tiém
ndng c4 nhan, ddm bdo tinh nhan van va khong lam lu mo vai tro chu
thé cta nguoi hoc trong qua trinh hoc tap vara quyét dinh.

Thir ba, khung ning lyc hudng tdi phat trién bén viing va kha nang
thich tmg, phan anh yéu cau ngay cang cip thiét trong bdi canh Al phat
trién nhanh chéng va lién tyc thay doi. Viéc rén luyén cho sinh vién kha
nang hoc hoi linh hoat, giai quyét van dé trong bdi canh bién dong, ciing
nhu dam béo tinh bao trim va coéng bang xa hoi trong tng dung Al 1a
yéu t6 then chdt dé xay dung mot thé hé cong dan sé c6 trach nhiém.

Tht tw, nguyén tic cbt 16 trong tiép can xay dung khung ning luc
tri tué nhan tao 1a dam bao Al dugc phat trién va ing dung theo cach ton
trong va bao vé quyén con ngudi, dé cao sy da dang vin hoa va ngon
ngir, ddng thoi gop phan thic day cong bang xa hoi. Diéu nay doi hoi
ngudi hoc khong chi hiéu cach Al van hanh, ma con nhan thirc siu sic
vé cac gia tri dao durc va xa hoi gan lién voi cong nghé. Khung ning luc



can hudng téi viée hinh thanh tu duy phan bién va trach nhi¢ém xa hoi ¢
ngudi hoc, dé tir d6 co thé ddng hanh cung Al trong viéc xay dung mot
x4 hoi bao trum, ton trong su khac biét va phat trién bén viing.

Cubi cung, toan bd cAu tric khung dugc dinh hinh dé phuc vu
muc tiéu hoc tap sudt doi, khuyén khich sinh vién lién tuc cap nhat tri
thirc, nang cao ky nang va lam chu cong nghé trong sudt hanh trinh
nghé nghiép. Al khong chi 1a cong cu hd trg trong giai doan hoc tap tai
truong, ma con 1a nén tang gitip ngudi hoc thich tng véi moi trudong
viéc lam thay doi, d6i mdi sang tao va phat trién c4 nhan trong dai han.



BN CAU TRUC KHUNG NANG LUC

Khung nang lyc tri tu¢ nhan tao cho sinh vién bao g@)m 2 phén:
cac nang luc thich tng lau dai (Durable Competencies) va cac nang
luc Al cu thé (AT Competencies) - 6 mién nang luc. Trong d6 nang luc
thich mg 1a cac nang luc mang tinh xuyén sudt, c6 vai tro hd trg viéc
hoc tap va van dung céc nang luc vé tri tué nhan tao. Cac nang luc Al
cu thé 13 nhitng ning lyc ¢t 16i giup ngudi hoc hiéu, danh gia va Gmg
dung hiéu qua céc cong nghé Al trong hoc tap, nghién ctru, cong viéc va
doi séng. DAy 13 nhom ning luc chuyén sau, truc tiép trang bi cho sinh
vién kha nang tuong tac vdi Al mot cach cé tu duy phan bi¢n, sang tao
va c0 trach nhi€ém. Cac nang luc Al cu thé dugc chia thanh cac muc do
khac nhau dé phu hop véi ngudi hoc & cac linh vuc khac nhau va trinh

d0 khac nhau.

Giao tiép va Hop téc

Hieu biet ve Al
va dir ligu

At heat @éng phir thé nde?

phan bién
va danh gia Al

Ldm thd niro b8! ddrh gid
dipr déu ra cida A7

Toi cd the tas ra

b théng Al nis thd nde?

NANG LUC
TRi TUE NHAN TAO
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Bao dire
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trong s dyung Al

U'ng dung Al
cho nghé nghiép

tam thé nia téi dim kdo
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Tl dp dung Al
ot thd nde treng mét
bdi cinh cu thé?
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con ngwéi
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Tri tug cam xudc
va Swv sang tao
L thé nag &8 con ngedi
wdn gid val red reung rdm?

G -
81 quyét vin & mot ca<" ®

Hinh 1. Khung nang luc Al danh cho sinh vién
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» Céac nang luc thich &ng lau dai (Durable Competencies)

Su gia tdng ctia cong ngh¢ va ty dong hoa khong cd nghia la con
ngudi s& can it hon cac ky ning mém hay ning luc thich ung lau dai;
nguoc lai, didu ndy c6 thé lam gia tang nhu cau ddi v6i nhitng k¥ nang
va nang lyc mang tinh con ngudi ddc trung - nhitng yéu t6 s& can dugc
tiép tuc hd tro va phat trién. Cac k¥ ning va ning luc thich Gng lau dai
duéi day dugc xem 1a vu tién cao, c6 vai trd bo tro cho moi nhém ning
luc Al va dac biét quan trong ddi véi moi dbi tugng trong xa hdi va nén
kinh te.

Nhing ning luc bén viing nay dugc trinh bay dudi dang danh
sach, vi murc d0 va cach thé hién cua chuing s¢ rat khac nhau tuy theo
bdi canh. Pay 1a nhitng ning luc c6 thé giang day, c6 thé thé hién 1d
rang va ¢ thé danh gia duoc. Cac nang lyc thich tng 1au dai bao gdm:

* Kha nang linh hoat (Flexibility)

« Kha ning chip nhan thay doi va thich nghi hiéu qua véi nhiing
trai nghiém, moi trudng va tinh hudng méi - di d6 1a sy thay doi
trong cong ngh¢, phuong phéap lam viéc, moi truong hoc tap hay
trong vai trd nghé nghiép. Pay 1a mot trong nhitng ning luc bén
virng thiét yéu trong ky nguyén AL khi ma téc do d6i méi dang
dién ra nhanh chéng va thuong xuyén.

« Tinh linh hoat gitp c4 nhan khong chi ton tai ma con phat trién
trong moi trudng day bién dong, cho phép ho tan dung Al nhu
mot cong cu hd tro thay vi bi phu thudc hoic bi thay thé.

« Biéu hién cu thé cua nang luc linh hoat:
¢ Thich tng nhanh chong v6i cong ngh¢ hodc phuong phép méi.
° Coimé véi sy thay doi va khong bi “dong khung” trong thoi
quen cu.
° C6 kha nang giir binh tinh va chu dong giai quyét vin dé
trong tinh hudng khong chic chén.
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° Sin sang hoc hoi va thir nghiém nhitng cach tiép cin méi.

® Chuyén doi linh hoat gitra cac vai tro, cong vi¢c, hodc nhiém
vu khac nhau.

* Tuw duy phat trién (Growth Mindset)

* Khi tc d6 thay doi ngay cang nhanh, c6 mot sy déng thuan rong
rdi rang con ngudi s& can hoc nhiéu hon va hoc thuong xuyén
hon. Viéc hoc nay khong nhat thiét phai thong qua cac chuong
trinh dao tao chinh quy hay bang cap hoc thuat, ma co thé dao
tao tai noi lam vi¢c, nang cao ky nang, tai dao tao cho cac vai tro
moi trong t chire va lién tuc tiép thu nhitng k§ ning méi dé bat
kip voi cac cong cu va quy trinh dang thay doi.

* Viéc Al dugc dua vao xa hdi va moi truong lam viée da khoi
goi su himng tha véi mot sé nguoi, nhung ciing gay lo lang cho
nhiéu nguoi khac. Mot bo phan 16n con e ngai trong viée sir dung
cac cong cu cong nghé thong tin co ban. Dé co thé tuong tac hiéu
qua va khai thac toi da tiém ning ctia Al viéc xdy dung su tu tin —
ca trong kha nang sir dung cong ngh¢ ding cach va trong kha
nang giai quyét cac van dé khong rd rang bang cong nghé — 1a
yéu t6 then chét. Cach tot nhat dé xay dung sy tu tin vé ky thuat
1a thyc hanh trong nhimg tinh hudng it hodc khong c6 rui ro.

« Tu duy phat trién 13 nang lyc tin tudng rang kha ning, tri tué va
k¥ nang c4 nhan co thé duoc cai thién thong qua nd luc, hoc hoi
lién tuc va thich nghi véi thach thirc. Day 1a mot yéu t6 then chdt
gilip con ngudi phat trién bén vimg trong thoi dai cong nghé, noi
tri thire va ky nang khong ngimg thay doi.

« Mot ngudi sé hitu tu duy phat trién 1a nguoi: khong ngai hoc
héi cai méi, ké ca khi chua tung biét dén; chép nhan sai s6t nhu
mot phén cua qua trinh hoc tap; tu tin va chu dong tim kiém giai
phap, ngay ca khi phai ddi mat voi cong nghé phirc tap hodc
chua quen thudc; sin sang nang cao ning luc ban than thong qua



CAU TRUC KHUNG NANG LUC 27

hoc tap subt doi, bao gém ca hoc tap khong chinh quy (tai noi
lam viéc, hoc truc tuyén, cong déng,...).

« Biéu hién cy thé cta tu duy phat trién:

° Tin rang k¥ nang st dung Al va cong ngh¢ co thé cai thi¢n
theo thoi gian.

© Co1mo voi phan hoi va xem do6 1a co hdi dé hoan thién ban than.

° Kién tri trong viéc lam quen voi nhitng cong nghé moi,
khong dé bé cudc.

° Tim kiém co hoi hoc tap ngay trong cong viéc va cudc song
hang ngay.

° Sén sang bat dau lai khi gap that bai trong qua trinh st dung Al
* Lam chi ban than (Personal Agency)

* Nang luc va sy san sang hanh dong mot cach c6 muc tiéu, cung
v6i niém tin rang nhimg hanh dong d6 c6 thé tao ra tic dong
tich cuc trong tuong lai, s€ ngay cang tré nén quan trong khi anh
hudng cua tri tu¢ nhan tao (Al) lan rong va sau sdc hon.

« Néu thiéu nang luc nay, tiém niang cia cac cong nghé Al co thé
khong duoc khai thac ddy du va con nguoi dé roi vao trang thai
thd o hodc qua bi quan trude mot thé gisi dang thay doi.

* MGt cam gidc l[am chu ban than manh mé la nén tang cho su kién
cuong vé tam 1y - diéu can thiét dé mdi ca nhan c6 thé dit ra muc
tiéu, chiu trach nhiém va d6i mat voi cac thach thic trong mot
thé gi6i luon bién dong va day bat dinh.

« Biéu hién cy thé cta tu duy phat trién:
° Chu dong dé xuat va thyc hién hanh dong c6 muc tiéu
° Tin vao kha nang tao ra su thay ddi tich cuc

° Ty dat muc tiéu va ké hoach phat trién ca nhan
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° Chiu trach nhiém véi hanh dong va quyét dinh ciia minh

¢ Kién tri va kién cuong trong moi truong bat dinh

° Tham gia chi dong vao cac van dé xa hoi lién quan dén
cong nghé

¥ Gidi quyét van dé mjt cach sang tao (Creative Problem Solving)

« Sang tao gitip con nguoi suy nghi vé cac van dé va nhiém vy
theo nhitng cach mé&i mé, bang cach sir dung tri tuong tuong,
nhiéu goc nhin khac nhau va kién thirc dé xay dung céac giai phap
va y tuong doc ddo. Khi cac cong cu Al ngay cang tu dong hoa
cac nhiém vu ldp lai, tham chi ty phat trién gidi phap dua trén
dit liéu, mdi lién hé va vi du sin co, thi kha nang cuia con nguoi
trong viéc két ndi nhiing ¥ tudng va bdi canh tudng chimg khong
lién quan s€ cang tr¢ nén gia tri hon.

« Tu duy chién lugc va phan bién bao gdm kha ning nhin tong
thé, can nhic da chiéu va danh gia thong tin dé dua ra quyét
dinh quan trong, cting véi ning luc van dung nhiéu phuong phap
khac nhau dé giai quyét van dé s& 1a nhitng nang luc ¢t 151 trong
ky nguyén Al.

« Biéu hién cu thé cua giai quyét vin dé mot cach sang tao:
° Tu duy da chiéu va linh hoat
° Kha nang két nbi cac ¥ tuong khong lién quan
° Van dung Al nhu cong cu h tro sang tao
° Tu duy phan bién va chién lugc khi dwa ra giai phap
° Dam dén nhén rai ro va hoc tir sai lam

° Trinh bay ¥ tuong sang tao mot cach thuyét phuc
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*  Giao tiép va hop tic (Communication and Collaboration)

29

*

« K§ ning giao tiép hiéu qua s& tré nén dic biét quan trong, khong

chi gitra con nguo1 véi nhau ma con gitra con nguoi va may moc.
Al hoat dong t6i wu khi ngudi dung dua ra chi dan va goi ¥ 18
rang. Tuy nhién, két qua do Al tao ra thuong thiéu ngit canh, sic
thai va sy ddng cam - nhirng yéu t6 ¢t 16i ctia giao tiép hiéu qua.

Hop tac hiéu qua ciing s& ngay cang can thiét. Lam viéc nhom
thuong mang lai tién d6 nhanh hon va két qua tot hon, diéu nay
van ding trong thé gidi bi tac dong bai AL Sy d6i méi, sang tao
va hoc hoi nhanh chong théng qua lam viéc nhom s tiép tuc co
gia tri trong moi linh vuc.

Méy moéc hién nay chua thé dién giai phan tmg, cam xtic hay
ngdn ngit co thé va Al ciing chua hiéu duoc céc sic thai van hoa
trong tirng nhém nguoi hodc gitta cac xa hoi. Do do, nang luc
hiéu biét van héa (Cultural Competency) s& trd thanh mot linh
vue kién thtrc va k§ nang dic biét quan trong.

* Biéu hién cu thé ctia nang luc giao tiép va hop tac:

° Giao tiép 16 rang va c6 cu trac

° Giai thich va dién giai két qua AI mot cach co ngir canh
° Ling nghe chu dong va phan hi tich cuc

° Lam viéc nhom tich cuc

° Ton trong sy khéc biét van hda va goc nhin

° Sir dung Al dé hd tro giao tiép va hop tac

Quan ly du an (Project Management)

« Ky ning quan ly du 4n dong vai tro then chét trong nhiéu linh

vuc va vi tri cong viéc. Pi€u nay bao gom kha nang xac dinh
muc ti€u ro rang, 1ap ké hoach thoi gian va kiém soat ngan sach
hi€u qua, ciling nhu hiéu dugc nhu cau, quan di€ém va mtrc 46 uvu
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tién khac nhau cua cac bén lién quan dé phoi hop va trién khai
du an mot cach thanh cong.
g
* Biéu hién cu thé ctuia nang luyc quan ly dy an:
° Lap ke hoach va xac dinh muc ti€u rd rang
° Quan ly tién do va nguon luc
¢ Kiém soat ngan sach va rui ro
° Giao tiép va dieu phoi nhém hi¢u qua
° Panh gia ket qua va cai tien
° Tich hop cong nghé va Al vao quan ly du an
» Cac nang luc Al cu thé (AI Competencies)

Khung ning luc Al ¢6 6 mién ning lyc, bao gom:
« Hiéu biét vé Al va dit liéu (AI hoat dong nhu thé nao?);

« Tu duy phan bién va danh gia AI (Lam thé nao t6i danh gia duoc
dau ra cia AI?);

« Pao duc va trach nhiém trong sir dung Al (Lam thé nao t6i dam
bao Al dugc st dung mdt cach c6 dao dirc va cé trach nhiém?);

* Tu duy lay con nguoi lam trung tam, tri tu¢ cdm xuc va su sang
tao (Lam thé nao dé con nguoi van gitr vai tro trung tam?);

« Ung dung Al cho nghé nghiép (T6i 4p dung Al nhu thé nio trong
mot bdi canh cu thé?);

« Thiét ké va phat trién hé thong AI (Tdi c6 thé tao ra hé thong Al
nhu thé nao?).

Trong d6 mdi mién ning lyc Al bao gébm bén cap do thé hién,
mo ta qua trinh phat trién tir mtrc thanh thao (Fluency) dén lam chu
(Mastery). Trong moi truong hop, cac cap do nay duge xay dung theo
huéng phat trién tich lity. Vi dy, nguoi dat ning lyc ¢ mirc 1am chu s&
sO hitu nhitng nang lyc cu thé vuot troi hon so voi cac mire chuyén sau,
thong thao va thanh thao. Cu thé:
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* Thanh thao (Fluency): C6 kha nang sir dung tr6i chay, nhanh
nhay trong tinh hudng quen thudc, chua chuyén siu.

« Thong thao (Proficiency): Co thé ap dung chinh xéc, hiéu qua
trong cac tinh hudng thuc tién, c6 chiéu sau chuyén mon.

« Chuyén sau (Expertise): C6 kién thirc va k¥ ning sdu rong, co
thé giai quyét van dé phirc tap, hudng din nguoi khac.

« Lam chu (Mastery): Lam chii toan dién, sang tao, d6i méi va dan
dit trong linh vuc chuyén mén hodc nghién ctru.

» Cic mikc dj ciia ning lwe AI cu thé

e Murc d¢ 1: Thanh thao (Fluency)

Ning lyc & mirc ndy tap trung vao kién thirc, k¥ ning va kha nang
gitip ngudi hoc sir dung dugc cac cong cu va san pham Al, dong thoi
hiéu nhitng nguyén 1y co ban vé cach Al hoat dong, cach sir dung Al
mot cach co6 trach nhi¢m va hi¢u qua trong cong viéc cling nhu cude
song c4 nhan. Ngudi dat ning luc & mirc nay co thé theo kip cac cude
thao luan vé Al nhan dién duoc cac ung dung cua Al va thuc hién duoc
cac tac vu co ban bang cac cong cu va san pham Al.

e Muc do 2: Thong thao (Proficiency)

Ning luc ¢ mic thong thao tip trung vao kién thirc, k§ nang va
kha ning gitip nguoi hoc sir dung cc cong cu va san pham Al mot cach
c6 tu duy phan bién dé giai quyét van dé va tao ra két qua mong mudn.
Nguoi & muic nay co nén tang kién thirc vimg chic vé cac chu dé lién
quan dén Al va c6 thé van dung k¥ nang, kién thie d6 mot cach doc 1ap,
khong can hd trg dang ké. Ho ciing ¢6 kha ning chia s¢ hiéu biét va kinh
nghi¢m cua minh véi nguoi khéc.

e Muc d6 3: Chuyén sau (Expertise)

Ning lyc & mirc chuyén sau tap trung vao kién thic, ki ning va
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kha ning giup ngudi hoc 1am viée trong cac linh vuc lién quan dén Al
bao gém viéc str dung, phan tich, diéu chinh va tham chi stra d6i céc
khia canh cta cong nghé Al dé dat dugc két qua mong mudn. Ngudi
dat mtrc nay thuong lam viéc trong moi truong cong ngh¢ hoac thuong
xuyén ung dung Al vao linh vuc cong tac, hoc tap hodc doi séng ca
nhan. Ho s& hitu hiéu biét sau sic vé cac chu dé va tac dong cua Al,
ddng thoi c6 thé van dung kién thirc va k§ ning mot cach doc lap,
khong can hd trg.

e Murc d6 4: Lam chu (Mastery)

Ning lyc & mirc lam chii tap trung vao kién thire, ki ning va ning
luc cho phép ca nhan lam viéc ¢ trinh d6 cao nhét trong linh vuc Al bao
gom doi méi, phat trién va dan dat ngudi khac. Ngudi dat mire ndy cd
hiéu biét sau rong vé cac chii dé lién quan dén Al va céc tac dong cia
nod, thuong gilr vai tro 1anh dao nhom hoac td chirc, giang day & trinh do
nang cao, hodc din dit trong linh vuc chuyén mon. Ho co thé thiét ké
cac mo hinh AT méi, xay dung phuong phap tiép can sang tao va thuong
dong gop cho cong dong thong qua vai trd tu tudng, van dong chinh
sach hoac nghién ctru hoc thuat.

» Tong quan cac mién nang luc

STT | Mién ning luc M0 ti tong quat

Hiéu cach cac hé théng Al van hanh, cac
) . nguyén tic vé thu thap, xir 1y va dién giai dir
Hiéu biét vé Al

liéu, ciing nhu ¥ nghia cua két qua do Al tao
va dir liéu

ra. Mién niang luc nay giap sinh vién twong
(Al hoat déng nhie tac mot cach phan bién voi cac cong cu Al,
thé nao?) dz‘inh gid kha nang V%l gioi han cﬁa’chﬁng,
dong thoi dua ra quyét dinh sang suot trong
viéc su dung Al




CAU TRUC KHUNG NANG LUC

EX]

STT | Mién ning luc M5 ta tong quat
Tap trung vao kha nang danh gia ndi dung do Al
tao ra, nhan dién thién kién va ap dung lap luan
Tu duy phén logic khi str dung AI khi ra quyét (?jnh. Bao gom
bién va danh si4 cac k¥ nang nhu xac minh n‘gu(”)n, nhén dién
¢ g A T A A g ,
) Al (Lam th é nio th‘on{g tin §a1 I?Ch, nh,an thllrc V? gi61 han C}l.a A:I,
o . va dam bao rang phan doan cta con ngudi van
tof danh gi dwgc gill vai tro trung tdm trong cac quy trinh c6 su
dau ra cia AI?) hd tro ctia AL Tu duy phan bién bao dam ring
Al 'la cong cu bo tro, khong phai la ddi tuong dé
16 thudc mot cach thiéu suy xét.
Bao gdm cac can nhic dao dirc va khung phap
Pao dirc va trach ly can thiét cho viéc ap dung Al mdt cach (Eé
nhiém trong sir trach nhiém. Bao ham Vie::c hiéu .céc nguyén tac
dung AT (Lam th é daQ duc Al (nhu c.(")ng bang, minh ‘pach, tréc}?
a2 nhiém va quyén riéng tu), nhan dién cac rui
nao téi dam bao S Y, Y
3 , ro tiém an (nhu thién kién, phan biét doi xu,
Alﬂdu’?,c s ’dung thong tin sai 1éch) va thuc hanh sir dung Al
mét cdch c6 dao mot cach c6 trach nhiém. Dong thoi, yéu cau
dikc va co trach kha ning diéu hudng cac quy dinh phép 1y va
nhiem?) huéng din ndi bd dé bao dam tuan tha va liém
chinh trong viéc ing dung Al
Nhan manh tdm quan trong cic k¥ ning cua
p con ngudi trong mot thé giéi do Al chi phdi,
Tu (?uy‘lay con bao gom su thdu cam, kha nang thich tng, giao
nAgu’O’i l,am Atrlfng tiép, hoc tap sudt doi va tu duy sang tao. Khi Al
ta’m, 'irl tu(;’cam tu dong hoa nhiéu nhiém vu, cac ky nang léy
Xuc va swsang con ngudi lam trung tim tré nén thiét yéu dé
4 |tao duy tri viéc ra quyét dinh c6 dao dirc, thic ddy

(Lam thé nao dé
con ngudi van
giir vai tro trung
tam?)

cac thyc hanh Al bao trim va da dang, dong
thoi bao dam Al phu hop véi cac gia tri xa hoi.
Noi dung nay ciing bao gém viéc quan 1y tac
dong cua Al dén twong tac giita con nguoi va
dén stc khoe tinh than trong méi truong giao
duc va nghé nghiép.
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STT | Mién ning luc M5 ta tong quat
Mién ning lyc nay hudng dén viéc phat trién
, kha nang trng dung Al cua sinh vién trong cac
Ung dung Al cho L gung N g‘ N 2 Ag
nohd nohié (Toi ngilr canh hoc tép va cong viéc cu the. Ket hop
ol .~ <A , ~ < , LA
'g ghisp gitra kién thure, k¥ nang str dung cac cong cu
5 ap dung Al nhw « g A , N N P in 2R
P .| Al va kién thuc chuyén mon nghé nghiép dé
thé nao trong mot L, n - ~r 1
o P gidi quyét cac nhiém vu dat ra trong mét linh
boi canh cu thé?) R N A A XA
vuc hoc thuat hodc nghé nghiép cu thé mot
cach nhanh chong va hiéu qua.
Ning luc nay huéng dén kha ning thiét ké,
phat trién va trién khai cac hé thong Al 6 trach
nhiém cua sinh vién. Bao gém viéc hiéu duoc
s cac budc trong quy trinh xdy dung hé thén
Thiét ké va phat o TONS Uy TR My GUns 1F Tone
2 X Al tur xac dinh van dé, thu thap va chuan bi dit
trién hé thong AI | . N1 £ N ,
o liéu, lya chon mdé hinh, huan luyén, kiém thu
6 (Toi co theé tao ra

hé thong AI nhw
thé nao?)

dén trién khai va giam sat hé thong. Dong thoi,
nang luc nay ciing bao gom kha ning ap dung
cac nguyén tic dao duc, tu duy hé théng va
nhan thtrc x4 hdi trong qua trinh phat trién cac
giai phap AI nhim dam bao tinh minh bach,
cong bang va hiéu qua.




» Téng hop mién ning luc theo trinh dj

tien

Mire d§ 1: Mire d§ 2: Mire d§ 3: Mikc d§ 4:
Mién ning lwc | Thanh thao Thong thao | Chuyén sau Lam chu
(Fluency) (Proficiency) | (Expertise) (Mastery)
Hiéu biét vé | Nhan thirc v& | Van dung AT | Téi uu héa | Dan dit tu duy
Al va dir liéu | Al va dit liéu va dir liéu vao | Al va dir dit liéu va chién
thuc tién liéu luoc Al
Tu duy phan | Dit ciu hoi véi | Panh gia dau | Phanbién | Thac ddy tu
bién va danh | dau ra cua Al ra cua Al dduraciia | duy phan bién
gia Al Al voi AL & cap do
hé théng
Pao dirc va Nhan biét cac Ap dung cac | Pinh hinh | Xay dung chinh
trach nhiém rui ro dao drc | thuc hanh ¢6 | cac thuc sach va chién
trong sir dung | va van dé phap | trach nhiém | hanh co lugc su dung Al
Al ly co ban khi su trach nhiém | c6 dao duc
dung Al
Twduyldy |Nhanthicvé |SwdungAl |Phéttrién | Thiét ké va linh
con ngudi lam | tuong tac gitta | nhu mot cong | thyc hanh dao thyc hanh
trung tam, tri | con ngudi va Al | cu hop tac Al ldy con | Al nhan vin
tué cam xuc nguoi lam
va su sang tao trung tam
Ung dung Nhan thtic tmg | Ung dung Dan dét Lanh dao trién
AI cho nghé dung Al Al trong bbi | chién lugc | khai A trong
nghiép canh chuyén | Al linh vuc chuyén
mon mon
Thiét ké va Nhan biét cac | Thiétké mé | Phattrién | Dan dat xdy
phat trién h¢ | budc co ban hinh Al don | va trién khai | dyng hé thong
théng Al trong thiét ké | gian va danh | hé thong AT | Al minh bach,
hé thong AT gia két qua trong thyc | hi¢u qua va co

trach nhiém




I CHI TIET CAC MIEN NANG LUC

Du¢i day 1a mo ta chi tiét cho cac mién nang luc, dugc trinh bay
theo 4 cép d6 ning luc (Thanh thao - Thong thao - Chuyén sdu - Lam
chu) két hop v6i thang do nhan thiic ctia Bloom (Nh¢ - Hiéu - Van dung
- Phén tich - Panh gia - Sang tao) dé dam bao tinh phéan bac rd rang, c6
thé do duoc va phu hop cho thiét ké, phat trién cac chuong trinh do tao.
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I HO SG NGUGI DUNG Al

Mic du khung nang luyc nay dugc thiét ké hudng téi déi tugng 1a
sinh vién, tuy nhién no ciing c6 thé duoc sir dung cho cac dbi tuong
khac nhau, nhitng nguoi da di 1am, chuyén gia, nha quan ly dang lam
viéc ¢ cac linh vuc khac nhau. Do vay, bén canh viéc x4c dinh cac nang
luc ¢t 151 can thiét, tai lidu nay con xem xé&t cach cac nang luc do co
thé dugc tmg dung trong tig vai tro cu thé. Theo Lién minh AI (2025)
cac vai tro nay bao gom:

* Nguoi dung méi (Novice User)

« Nguoi ra quyét dinh ¢ hiéu biét vé Al (Al-Informed Decision
Maker)

* Nguoi dinh huong Al (Al Navigator)

* Nguoi su dung Al trong cong viéc (Al Users on the Job)
» Chuyén gia dugc Al hd tro (AI-Empowered Specialist)
* Luc lugng lao dong tuong lai (Al Future Workforce)

* Luc lugng chuyén gia Al (Al Expert Workforce)

MJi vai trd déu thé hién mot cach khac nhau vé cach tiép can, su
dung va phat trién nang luc AL tiy theo bdi canh cong viée, vi tri xa hoi
va muc do twong tac voi cong nghé. Sau ddy 1 bang tong hop cac vai
tro nguoi dung Al:

(Novice User)

ching pho thong,
ngudi hoc tu do

C Doi twong Mirc nang luc Nang luc
Vai tro oA 3 eR A2 I
tiéu biéu yéu cau uu tién
Ngudi dung méi | Sinh vién, cong Fluency Str dung Al co

trach nhiém,
nhan dién gidi
han cua dir liéu




Al trong cong
viéc (Al Users on
the Job)

vién van phong,
nguoi lao dong sur
dung Al trong cong
viéc cu thé

nhi¢m, gidi han

dir ligu

Fluency: Phan tich
dir lieu

Ngudi ra quyét Lanh dao t6 chirc, | Expert: Trach Nhan dién rui ro,
dinh c6 hiéu biét | nha hoach dinh nhiém, giéi han dao dtrc Al quan
vé Al chinh sach, quan ly | dit liéu Iy va ra quyét
]gAI__ITIfOHI\EeE cong dong Proficiency: Phan dinh
ecision Maker) tich dit liéu, hoc

may, logic Al
Ngudi dinh Gi4o vién, huén Proficiency: Trach | Hudng dan
hudng AT (Al luyén vién, nguoi nhi¢m, gidi han nguoi hoc, Ging
Navigator) huéng dan cong dir liéu dung cong cu Al

dong Fluency: Dt ligu, hang ngay

hoc may, logic Al

Nguoi st dung Sinh vién, nhan Proficiency: Trach | Ung dung AI dé

tdng nang suét
va chét luong

Chuyén gia
dugc Al hd tro
(AI-Empowered
Specialist)

Nha bao, gido
vién, chuyén gia y
té, nha nghién ctru
ngoai nganh Al

Expert: Trach
nhi¢m, gidi han
dir ligu
Proficiency: Phan
tich dir liéu
Fluency: Hoc may,
logic Al

Ap dung AT
trong ra quyét
dinh, nghién
curu va dich vu
chuyén moén

Luc lugng lao

Sinh vién nganh

Expertise & tat ca

Can chuan bi

dong tuong lai cong nghé¢, nguoi nang luc nang lyc toan
(AI Future Work- | méi bit ddu nghé dién dé tham gia
force) nghiép ICT thi truong viéce
lam Al
Luc lugng Lanh dao cép cao, | Mastery & tat ca Thiét ké, trién
chuyén gia Al nha phat trién, nha | nang lyc khai, quan ly san
(AI Expert Work- | khoa hoc dir li¢u phém Al va dinh
force) hinh chinh sach




BN HUGNG DAN AP DUNG
KHUNG NANG LUC Al

» Chién hrge 4p dung Al trong cac co sé dio tao

Viéc trién khai Khung néng lyc tri tu¢ nhan tao danh cho sinh vién
trong moi truong gido duc dai hoc tai Viét Nam can duoc tiép can mot
cach toan dién, lién nganh va phu hop véi thuc tién timg co sé dao tao.
Duéi ddy 1a mot s6 nguyén tic va hudng dan ap dung:

* Long ghép nang luc Al vao cac chuong trinh dao tao hién c6

« Cac trudng dai hoc c6 thé tich hop khung ning luc Al vao
chuong trinh dao tao theo hai hudng:

° Xay dyng cac hoc phan riéng vé Al ing dung va Al tao sinh
trong cac chuong trinh dao tao tily vao dic thi nganh nghé.

° Long ghép cac niang lyc Al vao cac hoc phan hién co, dic
biét 1a hoc phan phuong phap nghién ctru, cong nghé thong
tin, khoi nghiép, ddi méi sang tao.

* P01 voi sinh vién khoi nganh khoa hoc xa hoi va nhan van, can
nhan manh vao dao duc Al, tu duy phan bi¢én va cac ky nang st
dung Al mot cach c6 trach nhi¢m.

* Xac dinh mitc 46 nang luc phu hgp véi tirng nhom nganh

« Can ¢l vao cu tric phan bac cua khung (thanh thao, thong thao,
chuyén sau, lam chu), cac truong co thé lua chon muc do nang
luc pht hop v6i dau ra cta ting chuong trinh.

* Vi dy, sinh vién nganh bao chi can dat mirc “chuyén sau” vé sur
dung Al trong sang tao noi dung va kiém chimg thong tin, trong
khi sinh vién nganh lut can dat mirc cao vé danh gia tic dong
dao duc va phap ly cua Al



* Phat trién mé hinh hoc tap linh hoat va lién nganh

« Trién khai cac khoa hoc ky nang ngén han, hoc phﬁn tu chon,
hoc truc tuyén (MOOCs), phong lab thuc hanh AI dé sinh vién
cac nganh khac nhau c6 co hoi tiép can Al theo nhu cau.

« Khuyén khich sinh vién tham gia cac dy an lién nganh c6 tng
dung AI (vi du: Al trong nghién ctru xa hdi, Al trong du lich
thong minh, Al trong gido duc).

* Tang cudng nang luc giang vién va ha tang sé

« Can c6 chuong trinh bdi dudng cho giang vién vé Al va phuong
phap giang day l4y sinh vién 1am trung tdm trong moi truong Al
ho tro.

« Pau tu xay dung nén tang céng nghé hoc tap (LMS, Al tools
sandbox), bao dam mdi trudng hoc tap sb thudn loi dé trién khai
khung nang luc hi€u qua.

* Xay dung danh gia nang luc theo chuan daura

* Hé théng danh gia nén dua trén biéu hién thuc té cua nguoi hoc:
kha nang van dung Al trong dy an, nang luc phan bién gidi phap
Al sang kién c6 trach nhiém trong Gng dung coéng nghé.

« Khuyén khich st dung dénh gia theo ning lyc thay vi danh gia
Iy thuyét thuan tay, c6 thé két hop phan hoi cta giang vién, danh
gia ngang hang va tu danh gia cua sinh vién.

* Gan v6i hé sinh thai ddi méi sang tao trong trudng dai hoc

« Khung ning lyc Al can duoc két ndi véi cac trung tim ddi méi
sang tao, vuon wom khoi nghiép, cau lac b hoc thuat va sang tao
dé khuyén khich sinh vién hoc tap sudt doi, phat trién y tuong va
san pham Al ¢ tinh ing dung thyc tién.
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» Mirc d§ ap dung cho tirng linh vue

58

Dé hd trg viée trién khai khung nang lyc Al trong cac truong dai

hoc, bang dudi day goi y muc do ti thiéu nén dat duoc cho tirng nhom
nganh hoc, nham hd trg trién khai khung mot cach linh hoat, pht hop

thuc tién va dé tich hop vao chwong trinh dao tao.

ndi dung

A o Mikc d§
) X Mién ap . R
Nhom nganh d ap dung Ghi chu
un .
"8 | Khuyén nghi
1.Nhéom Khoahoc  |Mién 1,2, |Muc?2,3 Str dung AI nhu cong cu hd
Xahoi-Nhanvan- |3,4,5 tro phan tich, truyén thong,
Gido duc quan ly gido duc, phan bién
x4 hoi.
2.NhémKinhté - |[Miénl,2, |Muc2,3 Nang cao hiéu qua phan
Luat - Quan tri - 3,4,5 tich, ra quyét dinh, ca nhan
Dich vu hoa dich vu, dam bao dao
dtrc va minh bach dir liéu.
3. Nhom Khoa hoc - | Mién 1,2, |[Mic 3, 4 Phat trién nang lyc chuyén
Ky thuat - Cong ngh¢ | 3,4, 5,6 siu ca vé sir dung va thiét
ké hé thong Al
4. NhomY té-Stc [Mién 1,2, |Mutc?2 trd1én Ung dung Al trong phéan
khde - Nong nghiép- |3, 4,5 tich dir liéu, chan doan,
Moi truong ra quyét dinh hd tro; nhin
manh dao dirc va an toan.
5.Nhom Nghé thuat [ Mién 1,2, |Muc2 trd1én | HS tro sang tao, thiét ké noi
- Thiét ké - Sang tao | 3,4, 5 dung, xay dung trai nghiém

nguoi ding, phat trién ca
nhan.

Tuy theo diéu kién va dinh huéng nghé nghiép, cic co s& gido duc

c6 thé tily chinh mirc yéu cau pht hgp nhung can dam bao sinh vién duogc

phat trién t6i thiéu & cac nang luc cdt 161 trong bdi canh phd cap Al




» Phuong phap danh gia nang luc Al

Dé dam bao kha ning trién khai va danh gia ning lyc Al cua
nguoi hoc, khung AILFS khuyén nghi st dung mot s6 phuong phap
danh gia sau:

* Tu dénh gia nang luc (Self - Assessment): Sinh vién phan 4nh

mirc d6 ty tin, k¥ nang va kién thirc vé tirmg mién ning luc theo
cac cap do.

« Portfolio san pham hoc tap: Thu thap bai tap tng dung Al trong
hoc tap, bao cdo phan bién Al, du 4n nhém,...

« Bai kiém tra nhan thtrc va thuc hanh: Tric nghiém nhén thirc vé
Al (gén vo1 Bloom cép do 1-3), bai tap thuc hanh danh gia dau
ra Al hodc phan tich tinh huéng dao dic.

« Rubric danh gia chi tiét: Giang vién sir dung bang tiéu chi danh
giad dinh tinh - dinh luong v61 mo ta rd rang cho tirng muc do
nang luc.

Viéc danh gia nén duoc 16ng ghép trong cac mon hoc, hoat dong

du 4n hodc danh gia hoc ky cudi cung, tily theo chwong trinh dao tao.

» Phit trién niing lwc AI cho ngwoi hoc 1én micc d mong mudn

Mot s6 vi du goi y sau day c6 thé sir dung dé€ phat trién nang luc
Al cta nguoi hoc 1én mdt trinh d0 mong mudn ¢ moi mién nang lyuc.

* Hiéu biét vé Al va di liéu

Chién lwoc giang day Ung dung trong 16p hoc

Tim hiéu h¢ théng AT thong qua | - Yéu cu sinh vién phan tich cac bo dit licu
kham pha dir li¢u. dugc sir dung trong mo hinh Al va xac dinh cac
Giang day cho sinh vién cach cac thién 1¢ch tiém nang.

hé thdng Al sir dung dir liéu dé tao | - Giao cac du 4n trong d6 sinh vién thay d6i dir
ra dau ra va cach thién léch c6 thé | liéu huin luyén va quan sat sy thay déi trong
xudt hién. hanh vi cua AL
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- Khuyén khich sinh vién danh gia mot cach
phan bién cac ngudn dir lidu va tic dong cua
chung dén két qua cua Al

So d6 tu duy vé cac khai niém va
moi lién hé trong AL

Két hop biéu dién bang hinh anh
va ngdn ngit dé nang cao su hiéu
cac khai ni¢m Al phuc tap.

- Yéu céu sinh vién tao so dd tu duy vé cac
cong nghé Al, cac can nhic dao dic va tng
dung trong thye tién.

- P& nghi sinh vién v& mbi quan hé giita cac
md hinh AL ngudn dir liéu va quéa trinh ra
quyét dinh.

- Khuyén khich sinh vién trinh bay so do tu
duy ciia minh trong 16p dé thao luan nhom.

* Tu duy phan bién va danh gia Al

Chién lwgc gidng day

Ung dung trong 16p hoc

Panh gi4 dau ra cia Al vé do chinh
xac va thién l1éch.

Giup sinh vién danh giad mét cach
phan bién ndi dung do Al tao ra va
nhan biét cac thién léch trong dau
ra do.

- Cung cép cho hoc sinh cac bai viét hodc
hinh anh do Al tao ra va yéu cau cac em kiém
tra su that, chu thich cac sai 1éch theo cac tiéu
chi danh gia quan trong.

- Str dung cac truong hop thong tin sai Iéch
do Al tao ra trong thuc té dé phan tich va thao
luan nhom.

- Yéu cau hoc sinh so sanh dau ra cua Al tir
cac cong cu khac nhau dé danh gia do tin cay
va tinh nhat quan.

Panh gia thong tin sai 1éch trong
ndi dung do Al tao ra.

Pao tao sinh vién phat hién thong
tin sai léch va noi dung giy hiéu
nham do Al tao ra.

- Cung cap cho hoc sinh ndi dung do Al tao
ra va yéu cau cac em xac minh do chinh xac
bang cach st dung cac nguodn tin cay.

- Théo ludn cac chién luge dé phat hién deepfake
va thong tin sai Iéch do Al tao ra.

- Yéu cau hoc sinh so sanh du ra cta Al véi
céc ngudn truyén thong dé danh gia do tin cay.




* Pao difc va trach nhiém trong st dung Al

Chién lroc gidng day

Ung dung trong 16p hoc

Tinh hudng tién thodi ludng nan
vé dao duc trong Al

Thu hat sinh vién tham gia thao
luan vé cac tinh hudng tién thoai
ludng nan lién quan dén dao dc,
gén voi tac dong cua Al d6i voi xa
hoi va doi séng c4 nhan.

- Trinh bay cac kich ban dao duc (vi du: vai tro
cua Al trong giam sat, thién 1éch trong thuat
toan tuyén dung, cac van dé vé quyén riéng tu
trong nén tang do Al diéu khién).

- T6 chirc thao luan nhom, tranh bién va cac
hoat dong phan tu noi sinh vién dé xuat giai
phap.

- Cho phép sinh vién trinh bay quan diém cua
minh théng qua bai luan, ap phich hodc ké
chuyén sang tao.

Hoc tap dwa trén tinh huéng vé
that bai va thién léch cua Al

Viée hoc tir cac that bai thuc té
ciia Al gitip sinh vién hiéu tim
quan trong cua thiét ké AT c6 trach
nhiém.

- Phan tich cac thét bai cua Al da duogc ghi
nhén 1o rang (vi du: h¢ théng nhan dién khuon
mat thién 1éch, thong tin sai 1éch do Al tao ra).
- Huéng din sinh vién dé xuat cac giai phap
thay thé dam bao tinh cong bang, minh bach va
trach nhiém giai trinh.

- Yéu cau sinh vién nghién ciru va trinh bay cac
tinh huéng dao duc hién dai lién quan dén AL

* Tu duy lay con ngudi lam trung tam, tri tué cam xiic va su' sang tao

Chién lwgc giang day

Ung dung trong 16p hoc

nguoi trong vong doi Al

nghiép va xa hoi.

Hinh dung sy tham gia cua con

Gitp sinh vién hiéu vai tro cua con
ngudi trong qua trinh ra quyét dinh
cua Al va tac dong ctia né dén doanh

- Yéu cau sinh vién vé& so d6 khai niém vé sy
tham gia cua con ngudi trong cac giai doan
cta vong doi Al (thu thap dir li¢u, xu 1y thuat
toan, ra quyét dinh va danh gia).

- Bao gdm cac yéu té nhu: quyén so hitu dir
lidu, quyén riéng tu, kha ning giai thich va
sy kiém sodt ctia con ngudi.

- Khuyén khich sinh vién suy ngdm vé hau
qua cua viéc mat di sy tham gia cua con
nguoi o tung budc.
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Giai quyét van dé sang tao voi sy
hd tro cua AL

Kham phéa Al nhu mot cong cu tang
cuong kha nang sang tao va giai
quyét van d&, dong thoi dam bao su
giam sat tr con nguoi.

- Giao cac du an ma sinh vién su dung Al
cho céc nhiém vy sang tao (vi du: viét lach
hd tro boi AL nghé thuat ky thuat sd).

- T6 chirc thao luan vé viéc Al ting cudng
kha ning sang tao nhu thé nao va & dau su
phan doan ctia con ngudi van 1a thiét yéu.

- Yéu cau sinh vién phé binh d4u ra sang tao
do Al tao ra va dé xuét cac cai tién.

* Ung dung Al cho nghé nghiép

Chién lrgc gidng day

Ung dung trong 16p hoc

Tham gia nganh nghé va sin sang
cho nghé nghiép.

Chuén bi cho sinh vién lam viéc
trong moéi truong c6 tich hop Al
bing cach gisi thidu cac xu hudng
nganh va k¥ nang can thiét.

- Moi cac chuyén gia dang sir dung Al trong
linh vuc cta ho dén giang day.

- Giao cac du an theo nganh nghé, noi sinh vién
ap dung cong cu Al dé giai quyét cac thach
thtrc dac thu cia nganh.

- Khuyén khich sinh vién nghién ctru c4c thay
dbi do Al thuc day trong linh virc nghé nghiép
ma ho hudng téi va dé xuét chién luoc
thich tng.

Ra quyét dinh v6i Al trong céc linh
vuc chuyén mon.

Phan tich cach AI hd tro viéc ra

quyét dinh trong cac nganh nghé
khac nhau.

- Giao cac nghién ctru tinh huéng noi théng tin
chi tiét tir AT anh huong dén cac quyét dinh
trong moi trudng chuyén moén (vi du: y té,
phap ly, tai chinh).

- Hudéng dan thao luan vé cach Al co thé
duoc st dung nhu mot cong cu hd trg
thay vi thay thé chuyén gia, tap trung vao
nhitng thach thirc ddi voi cac chuyén gia tré.
- Yéu cau sinh vién xac dinh cac rui ro cua
viéc tu dong hoa ra quyét dinh ma khong co
su gidm sat cia con nguoi.




* Thiét ké va phat trién hé théng Al

Chién lrgc gizng day

Ung dung trong 16p hoc

Thiét ké va phat trién hé thong AL

Trang bi cho sinh vién kién thtic
nén tang va ky ning thyc hanh dé
thiét k&, xdy dung va danh gia cac
md hinh va hé thong Al mang tinh
dao dirc, 6n dinh va phu hop véi
céc nhu cau thuc tién.

- Hudéng dan sinh vién thuc hanh xay dung mo
hinh AI (nhu mé hinh hoc may don gian) bang
cac cong cu nhu: Python, Scikit-learn hodc
Teachable Machine.

- Giao cac dy 4n nhém yéu cau sinh vién thiét
ké quy trinh tir thu thap dit liéu dén trién khai
md hinh AT dé giai quyét mot van dé cu thé (vi
du: phan loai van ban, nhan dién hinh anh).

- T6 chirc cac budi phan tich ma nguon va danh
gia chéo dé sinh vién hoc cach t6i wu mé hinh;
dam bao tinh minh bach, kha nang giai thich
va cong bang.

- Moi chuyén gia k¥ thuat AT thuyét trinh vé cac
phuong phép thiét ké hé thdng Al trong doanh
nghiép va thyc hanh trién khai quy mé 16n.

Hoc thong qua dy an thiét ké hé
thong Al

Khuyén khich sinh vién ap dung
kién thirc Iy thuyét dé thiét ké va
phat trién cac hé thong AI don
gian, nhdm nang cao nang lyuc
thuc hanh, tu duy hé thong va

kha ning giai quyét vin dé theo
hudng sang tao va co trach nhiém.

- T6 chirc hoat dong x4y dung hé thong Al theo
md hinh dy an (Project - Based Learning), vi
du: chatbot hd trg thu vién, hé thong goi ¥ sach
ca nhan hoa.

- Phan nhém sinh vién dam nhiém cac vai tro
khac nhau trong qua trinh phét trién (thu thap
va xtr Iy dit liéu, thiét ké thuat toan, kiém thur,
danh gia).

- Két hop hoat dong bao cao tién do va phan
bién giita cdc nhoém dé rén luyén k¥ nang lam
viéc nhom, phan bién va cai tién.

- Yéu céu sinh vién danh gia hé thong Al da
xay dung theo cac ti€u chi: hiéu qua, kha nang
giai thich, tinh cong bang va mirc d6 than thién
v&i nguoi dung.




BN KEU GOl HOP TAC
VA HANH BDONG

Chung t6i hy vong raing Khung ning lyc nay sé& tré thanh mot tai
lidu hitu ich d6i voi sinh vién, giang vién, nha quan 1y, cic co s gido
duc, co quan quan 1y va céc t6 chlic quan tim dén viéc phat trién ning
lyc tri tu¢ nhan tao mdt cach rd rang va cé hé théng cho nguoi hoc, nhan
vién trong bdi canh hoc tap ciing nhu nghé nghiép.

Trong boi canh cong nghé Al dang phat trién nhanh chéng cling
véi su xuat hién lién tuc cua cac san phém, cong cu va irng dung mai,
Khung ning lyc nay can dugc cap nhat va diéu chinh thuong xuyén dé
bat kip voi thuc tién. Mac du duoc xay dung dua trén cac nghién ciu
lién nganh, tham van tir nhiéu bén lién quan va dic biét 1a sy hd tro tur
Tap doan Meta, phién ban hién tai chi 1a budc khaéi dau cho mot qua
trinh hoan thién lau dai. Trong tuong lai, cac ndi dung s& tiép tuc duoc
b6 sung va phat trién nham hd tro tot hon cho nguoi hoc va nha truong.

Chung t6i mong mudn nhan dugc nhitng gop ¥, dé xuat, y tudng
tir cac ban - nhitng ngudi hoc va ngudi ddng hanh trong gido duc. Moi y
kién dong gop déu co ¥ nghia, khong chi dé cai thién va mé rong Khung
nang lyc, ma con gitip chung toi hiéu 16 hon vé cac nhu cau va tmg dung
thue té trong moi trudng hoc duong va xa hoi. Chang t6i mong nhan
dugc tir ban doc nhirng chia sé suy nghi va trai nghiém ctia minh, gui
gop ¥ cho chiing t6i dé hiéu chinh va phat trién khung nay dwoc hoan
thién hon.



I | Gi CAM ON
VA GHI NHAN BPONG GOP

Khung ning lyc nay duoc phat trién trong bdi canh gido duc dai
hoc dang ddi mit v6i yéu cau doi méi chuong trinh ddo tao nham thich
g v6i su phét trién nhanh chong cua tri tué nhan tao va cac cong nghé
s0. Chiing t6i xin trin trong giri 101 cam on dén cac giang vién, chuyén
gia, nha khoa hoc di tham gia gop y, phan bién va dong hanh trong qua
trinh xay dung ndi1 dung khung nang luc.

Chuing t61 dac biét ghi nhan va cam on su tham gia tich cuc cta
dong dao sinh vién trong cac hoat dong khao sat, thao luan nhom va
phan hoi ¥ kién. Nhitng chia sé chan thyc, da chiéu tir sinh vién da giup
nhom nghién ctru hiéu & hon vé nhu cau, nang luc thuc tién va ky vong
ctia ngudi hoc - tir d6 bao dam rang khung niang lyc khong chi mang
tinh Iy ludn ma con co tinh kha thi va phu hop véi thuc tién ddo tao.

Chung toi chan thanh cam on Gido su Hoang Anh Tuan, Hiéu
truong Truong Pai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan van, Pai hoc Quéc
gia Ha Noi, vi su quan tam chi dao, dinh huéng chuyén mon va tao diéu
kién thuén loi trong sudt qua trinh trién khai duy an.

Chung t6i1 cling xin cdm on 6ng Ruici Tio, Quan Iy Chuong trinh
Chinh séch vé An toan va Liém chinh Khu vuc chau A — Thai Binh
Duong cua Tap doan Meta - ngudi da dong vai tro két ndi, hd trg chuyén
mon va déng hanh trong viée thuc ddy sang kién ning cao ning luc Al
cho sinh vién Viét Nam. Su hd tro chuyén sau ca vé tai chinh va chuyén
mon tir Meta d tao diéu kién dé khung ning luc nay duoc phat trién
mot cach bai ban, ¢ chiéu sau va cé tinh ung dung cao.

Chung t61 hy vong khung nang luc nay s€ trd thanh tai liéu tham
khao hiru ich cho cac co s& dao tao, giang vién va sinh vién trong viéc
dinh huéng hoc tap, phat trién k§ nang Al va thich Gmg hiéu qua voi
bdi canh chuyén ddi sb hién nay, bién Al thanh tro thu déc luc, nhung
khong qua 1€ thudc vao Al.
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